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ZASTITA OSJETLJIVIH SVJEDOKA U KRIVIENOM POSTUPKU

Sazetak

U novije se vrijeme pred savremene krivicne postupke, bez obzira o
kojem je tipu postupka rije¢, postavljaju zahtjevi za ve¢om zastitom svje-
doka. U skladu s tim, sve veci broj zakonodavstava u svoje zakone u kri-
vicnom postupku unose odredbe koje imaju za cilj ukupno poboljSanje
polozaja svjedoka u krivicnom postupku, povec¢anjem stepena njegove
licne sigurnosti i smanjivanjem svih oblika postupanja koji mogu negativ-
no utjecati na njegovo mentalno zdravlje. Uporedo s tim donose se i drugi
zakonski i podzakonski akti koji reguliSu ovu problematiku. Na taj nacin
od obi¢nog dokaznog sredstva svjedok sve viSe postaje krivicnoprocesni
subjekt sa Sirim obimom prava, gdje prvenstveno mislimo na pravo na
zastitu.

Autor u radu ukazuje na savremene trendove u sferi zastite osjetljivih
svjedoka u krivicnom postupku na internacionalnom nivou i snazan utje-
caj medunarodnih dokumenata koji se bave ovom problematikom na po-
boljSanje polozaja svijedoka u nacionalnim zakonodavstvima, ukazujuci
na vaznost pravovremenog prepoznavanja osjetljivosti svjedoka te anali-
zira pretpostavke za primjenu pojedinih procesnih mjera zastite osjetljivih
svjedoka.

Klju¢ne rijeci: krivi¢ni postupak, osjetljivi svjedoci, zastita svjedoka,
Zrtve krivi¢nih djela, pravo na zastitu

*mr.sc., Pravni fakultet Univserziteta ,,DZemal Bijedi¢“ u Mostaru
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Uvod

Uobicajeno je da se stanje ljudskih prava i sloboda u krivicnom po-
stupku najbolje oslikava kroz polozaj osumnji¢ene, odnosno optuzene
osobe. Tek u novije vrijeme, ponajvise u svjetlu borbe protiv organiziranog
kriminala, polozaj svjedoka i osoba koje su oStec¢ene krivi¢cnim djelom
pocinje se gledati upravo kroz prizmu prava ovih osoba. Pokazao se neo-
drzivim stav da je duznost svjedoka da svjedoci apsolutna i neupitna, pa
¢ak i u slu¢ajevima kad rizikuju da i sami, zbog svog sviedocenja, postanu
Zrtve novih krivi¢nih djela. Ukoliko drzava Zeli osigurati dobijanje iskaza
od svjedoka, duzna je zajamciti pravo svjedoku da svjedoci slobodno i bez
straha od moguc¢ih negativnih posljedica.

Jedan od nacina na koji se moze izi¢i iz tog zaCaranog kruga jeste
pruzanje djelotvorne zastite svjedocima. Samo onaj sviedok kome smo
odgovaraju¢im mjerama razvili osjecaj li¢cne sigurnosti i sigurnosti najbli-
zih ¢lanova porodice, odnosno onaj sviedok-oSteceni' koji nece biti izlo-
Zen sekundarnoj viktimizaciji, moze biti motiviran na saradnju s organima
krivicnog pravosuda. U tom cilju uvode se najrazlicitiji oblici zaStite svje-
doka, od onih ¢iji je cilj da svjedoku pruze adekvatnu psiholoSsku pomo¢
i pripremu za sam ¢in svjedoCenja do onih koji se protezu i nakon okon-
¢anja krivi¢nog postupka i imaju za cilj fizicku zastitu svjedoka i najblizih
¢lanova njihovih porodica.

Kao opce pravilo u pogledu zastite sviedoka moze se ista¢i da vrsta,
priroda i nivo zaStite zavisi od vrste krivicnog djela, kategorije svijedoka
(djeca, starije osobe, zrtve krivi¢nih djela, prikriveni istrazitelj, svjedok po-
kajnik), oblika ugrozavanja te pravnih i faktickih moguénosti za primjenu
pojedinih mjera zastite.? Pod procesnim mjerama zastite osjetljivih svje-
doka podrazumijevamo one mjere koje organi krivicnog postupka pre-
duzimaju za vrijeme trajanja krivicnog postupka u cilju zastite svjedoka i
njegovog nesmetanog obavljanja svjedokovih duznosti, a sastoje se u po-
sebnom nacinu ucestvovanja u samom krivicnom postupku ili posebnom
nacinu ispitivanja. Njihovo trajanje je ograni¢eno, traju jedno odredeno
vrijeme u postupku, a najduze do pravosnaznosti presude.

' Pojam oStecenog u krivicnoprocesnom i krivicnopravnom smislu razlikuje se i moze dovesti do izvjesnih
nejasnoéa. Cini se da nejasnoce u krivignom postupku prvenstveno proizlaze zbog nedostatka distinkcije
izmedu Zrtve krivicnog djela (engl. victim) i oStecenog krivicnim djelom kao Sireg pojma (engl. damaged).
Naime, oSte¢eni moZe biti izravna ili neizravna Zrtva krivicnog djela i predstavlja, zapravo, civilni pravni po-
jam, dok je Zrtva krivitnog djela uvijek izravno pogodena kriviénim djelom. Za potrebe ovog rada govorimo
0 oStecenom Kkoji je ujedno i Zrtva krivicnog djela, dakle, o oStecenom u uzem smislu.

2 B. Banovi¢, ,Zastita svjedoka u krivicnom postupku®, Pravni Zivot, 9/2003, 650.
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1. Pojam osjetljivih svjedoka

Individualne fizicke i psihicke karakteristike pojedine osobe, uz po-
stupke nadleZnih organa i njima bliskih osoba, u zna¢ajnoj mjeri odreduju
njeno ponasanje tokom i nakon izvrSenja krivicnog djela.® Op¢eprihvace-
no je stanoviste da pojedine kategorije osoba upravo zbog svojih fizickih i
psiholoskih karakteristika ulaze u kategoriju koju nazivamo osjetljivi svje-
doci.? Posebno osjetljivi svjedoci jesu lica koja su posebno traumatizirana
krivicnim djelom zbog svoje starosti, spola, zdravstvenog stanja, prirode
izvrSenog krivicnog djela, njegovih posljedica, nacina i drugih okolnosti
njegovog izvrSenja ili zbog drugih opravdanih razloga. Dakle, definicija
osjetljivih svjedoka moze pocivati na subjektivnim ili objektivnim kriteriji-
ma ili na njihovoj kombinaciji.>

Prema pozitivnom krivicnom procesnom pravu u Bosni i Hercegovini,
zakoni o krivicnom postupku® ne daju definiciju osjetljivih svjedoka niti
predvidaju posebne procesne mjere njihove zastite, vec¢ je to predmet re-
gulisanja drugih zakona.” Prema ovim zakonima, ugroZeni svjedok je onaj
sviedok koiji je ozbiljno fizicki ili psihicki traumatiziran okolnostima pod
kojima je izvrSeno krivi¢no djelo ili koji pati od ozbiljnih psihic¢kih poreme-
¢aja koje ga ¢ine izuzetno osjetljivim, kao i dijete i maloljetnik.?

% S. Glusgic et al., Procesne mere zastite svjedoka — prirucnik za pripadnike policije i pravosuda, Vijece
Evrope 2006, 24.

4 Posto u uporednom pravu nalazimo na situacije da termin ugroZeni svjedok terminoloski odgovara pojmu
svjedoka pod prijetnjom u naSem pravu, da bismo izbjegli zabunu, koristimo termine osjetljivi (ugrozeni) i
zastraseni (sviedoci pod prijetnjom), kao Sto to Cini i vecina medunarodnih dokumenata.

5 S. Brkic, Zastita svedoka u krivicnom postupku, Novi Sad 2005, 132.

6 Misli se na procesno zakonodavstvo Bosne i Hercegovine (tzv. drzavno krivicnoprocesno zakonodav-
stvo), procesno zakonodavstvo Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine, procesno zakonodavstvo Federacije
Bosne i Hercegovine i procesno zakonodavstvo Republike Srpske. U daljem tekstu bit ¢e rijeci o zakon-
skim rjeSenjima iz Zakona o krivicnom postupku Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 3/2003,
36/2003, 26/2004, 63/2004, 13/2005, 48/2005, 46/2006, 76/2006, 29/2007, 32/2007, 53/2007,
76/2007, 15/2008, 58/2008, 12/2009, 16/2009 i 93/2009). Citalac nece biti oStecen, jer se i ostala tri
procesna zakona zastitom svjedoka bave na identican nacin.

7 Cetiri su takva zakonska teksta, identicnog sadrzaja, odnosno s odstupanjima koja su nuzna zbog podiele
nadleznosti u okviru krivicnog pravosuda u BiH. To su sljede¢i zakoni: Zakon o zastiti svijedoka pod pri-
jetnjom i ugroZenih svjedoka (“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 3/2003, 21/2003, 61/2004 i 55/2005), Zakon o
zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka (“Sluzbene novine FBiH”, br. 36/2003), Zakon o zatiti
svjedoka pod prijetnjom i ugroZenih svjedoka (“Sluzbeni glasnik BD BiH”, br. 11/2003, 8/2007) i Zakon 0
zastiti svjedoka u krivicnom postupku (“Sluzbeni glasnik RS”, br. 21/2003, 61/2004 i 55/2005).

& Analizom ove odredbe mozemo zakljugiti da je zakonodavac postavio dosta Siroku definiciju pojma ugro-
Zeni svijedok. U prvu grupu ugroZenih sviedoka spadaju, svakako, oStec¢eni, odnosno Zrtve krivicnog djela.
Oni su fizi€ki i psihicki traumatizirani okolnostima pod kojim je djelo izvrSeno. Zakon trazi da traumatizira-
nost bude ozbiljna, u znatnom stepenu, i to u odnosu na ugrozavanie fizickog ili psihickog zdravlja tog lica.
Smatramo da u ovu grupu ugrozenih sviedoka mozemo svrstati i sviedoke ocevice koji nisu Zrtve krivicnog
djela, ali koji su psihiCki traumatizirani nac¢inom i okolnostima pod kojim je krivicno djelo izvrSeno. U drugu
grupu ugrozenih svjedoka spadaju osobe koje pate od ozbiljnih psihi¢kih poremecaja koji ga Cine izuzetno
osjetljivim. Uvjeti ozbiljnog psihickog poremecaja i osjetljivosti traze se kumulativno. Tre¢u grupu ugroZenih
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Kod osjetljivih svjedoka, za razliku od zastrasenih, ne postoji stvarna
prijetnja od strane osumnji¢ene, odnosno optuzene osobe ili drugih nje-
mu bliskih osoba. Postoji samo osjecaj nesigurnosti, nesposobnost samo-
stalnog djelovanja u zastiti svojih li¢nih prava, ali i teSkoce pri sviedocenju.
Najveca opasnost osjetljivim svijedocima dolazi upravo od samog Krivic-
nog postupka. Pored toga, osjetljivost sviedoka mozZe biti i rezultat opceg
nepovjerenja u krivicno pravosude. Ponekad i neadekvatno i neprofesio-
nalno postupanje i tretman organa krivicnog postupka moZze dovesti do
dodatne traumatizacije svjedoka. Upravo zbog toga razlicite institucije
unutar krivicnopravnog sisterna moraju biti sviesne da i one mogu imati
traumatican efekat na svjedoke i svim sredstvima trebaju nastojati da se
ta vrsta efekta izbjegne.’

2. Prepoznavanje osjetljivosti i vrste osjetljivih svjedoka

Prepoznavanje osjetljivosti pojedinih sviedoka vazno je s aspekta pra-
vovremenog djelovanja, uoCavanja razloga osjetljivosti i izbora one mjere
zaStite koja ¢e, u konkretnom slucaju, biti najefikasnija. Ve¢ prilikom prvih
kontakata, a to je najceSce policija, potrebno je uociti da je rije¢ o osjet-
ljivom svjedoku. Ponekad je to viSe nego ocito ukoliko je rijeC o djetetu,
starijoj osobi ili osobama s tjelesnim oS$tec¢enjima. Nesto viSe problema
postoji kada se osjetljivost ne moze primijetiti vizuelnim putem. U takvim
situacijama, a prije preduzimanja bilo kakvih potraznih ili istraznih radnji,
potrebno se konsultirati sa stru¢njacima koji ¢e reci svoj sud o osjetljivosti
sviedoka. Za Zrtve krivi¢nih djela, osobe koje su direktno pretpjele fizicku
ili psihi¢ku traumu, moZemo pretpostaviti da spadaju u osjetljive sviedoke
i u skladu s tim sve radnje treba preduzimati s oprezom, uz puno uvazava-
nje dostojanstva ovih osoba.

Uobicajeno je da se u osjetljive svjedoke ubrajaju djeca, maloljetnici,
Zene, starije osobe, duSevno oboljele osobe i druge osobe s posebnim
potrebama. Svakako, u osjetljive sviedoke spadaju i Zrtve krivi¢nih djela.
U redovima koji slijede posebnu paznju posvetit cemo osjetljivosti djece
i maloljetnika s obzirom na njihov uzrast i psiholoSku zrelost, odnosno s
obzirom na prirodu krivi¢nih djela izrazito osjetljive bile bi Zrtve seksual-
nih delikta, nasilja u porodicu i trgovine ljudima._

svjedoka Cine djeca i maloljetnici za koje postoji presumpcija da zbog Zivotne dobi u kojoj se nalaze njihovo
pojavljivanje u ulozi sviedoka u krivicnom postupku moze negativno utjecati na njihov dalji psihicki razvoj.
Misljenja smo da bi se krug ugroZenih svjedoka mogao proSiriti i na osobe s invaliditetom i starije osobe.
¢ Cl. 23. Preporuke Vijeéa Evrope R (97)13 o zastraSivanju svjedoka i pravima odbrane.
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2.1. Djeca i maloljetnici

Svijest o potrebi prilagodavanja uobi¢ajenog nacina ispitivanja sviedo-
ka specijalnim potrebama i interesima djece, u poredenju s drugim svje-
docima za koje mozemo reci da su osjetljivi, najviSe je razvijena. Vaznost
specijalnog tretmana snazno je ukorijenjena vrijednost modernih drusta-
va i djeca se u vecini zemalja tretiraju i ispituju s viSe obzira nego drugi
svijedoci i zrtve Krivi¢nih djela.!

Pocetkom 90-ih problemi vezani za njihovo svjedocCenje istrazivani
su kako od strane pravnih eksperata i nau¢nih radnika, tako i psihologa.
Empirijska istrazivanja vremenom su promijenjena i fokus je pomaknut
sa same strategije ispitivanja ka uzajamnom prevazilazenju mogucih je-
zi¢kih problema (da li djeca uopée razumiju pitanja), s djecije memorije
ka traumi izazvanoj sviedoc¢enjem na sudu, narocito ako su djeca ujedno
i Zrtve krivicnog djela o kojem se raspravlja. '' Dugo vremena je u struc-
nim krugovima preovladavalo misljenje da su djeca veoma sugestivna ka-
tegorija sviedoka koja bi, po miSljenjima eksperata, bila manje pouzdan
izvor saznanja nego odrasla osoba. Danas su eksperti saglasni da iskazi
mladih osoba nisu sami po sebi nepouzdani.'? Danasnja saznanja takoder
nas navode da c¢ak i malu djecu mozemo prihvatiti kao pouzdane svje-
doke.!? Djeca su sposobna s velikom preciznos$c¢u prepricati dogadaj koji
su vidjela i sama dozivjela, naravno, uz neophodan uvjet, a misli se, prije
svega, na sam metod ispitivanja i okolnosti pod kojima se ono vrsi, dakle,
uz puno postovanje njihovih psihofizickih potreba.!* Ukoliko to nije ispo-
Stovano, tj. kada su zastraSena i zbunjena ponasanjem drugih osoba na
sudu, u nefamilijarnom okruzZenju, izlozena stresu zbog prisustva publike
i djelimi¢no plasljiva zbog suocCenja s optuzenim, kvalitet samog iskaza
drasti¢no opada. Velic¢ina i oblik sudnice takoder moZe biti izvor uznemi-
renosti za djecu koja svjedoce.

Sposobnost djece da se sjete proteklih dogadaja izloZzena je mogu¢no-
sti da se odredene cCinjenice izvrnu. Sigurno je da je kvalitet memorije kod

0V, Nikoli¢-Ristanovi¢, ,PodrSka Zrtvama i sprecavanje sekundarne viktimizacije, savremena zakonska
reSenja i praksa“, Temida, 1/2003, 6.

" Vidi: G. S. Goodman, Testifying in Criminal Court, Chicago Univ. Press, Chicago 2000. Ovo, mnogo puta
u stru¢noj literaturi citirano istrazivanje imalo je za cilj da utvrdi kakve emocionalne efekte na djecu ostavlja
svjedoCenje na sudu. U istrazivanju je uc¢estvovalo 218 djece Zrtava seksualnih delikata.

2'M. E. Pipe, G. S. Goodman, ,Elements of Secrecy: Implications for Childrens Testimony*“, Science and
Law, vol. 33, 1991, 39.

8 J. Zorié, Lj. Mikus, ,Procjena sposobnosti za svjedoCenije i ocjena vjerodostojnosti iskaza svjedoka u
postupcima za kaznena djela na Stetu maloljetnika“, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, vol. 14,
1/2007, 51.

™ S. Maffei, The European Right to Confrontation in Criminal Proceedings: Absent, Anonymous and Vulne-
rable Witnesses, Europa Law Publishing, Groningen 2006, 54.
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djece znatno slabiji nego kod odraslih osoba, pri ¢emu i sama dokazna
vrijednost njihovih iskaza trpi efekte zaboravljanja. U nekim slucajevima
njihova memorija moZze biti prepisana od one koju su stekli nakon samog
dogadaja, narocito usljed pitanja koja ih mogu dovesti u zabludu. Kvalitet
iskaza popusta narocito kada se od djece zahtijeva da ga ponavljaju vise
puta u toku krivicnog postupka, pred razli¢itim organima.

S obzirom da predmet ovoga rada nije da ocjenjujemo podobnost
djece i maloljetnika kao sviedoka u krivicnom postupku, odnosno pita-
nje vierodostojnosti njhovih iskaza, u nastavku rada fokusirat ¢emo se na
iznalaZenje najprikladnijih metoda i nac¢ina njihovog ispitivanja i ucestvo-
vanja u krivicnom postupku uop¢e. Posljednjih godina zakonodavci Sirom
svijeta donose citav niz odredbi kojima bi ublaZili probleme stresa od sud-
nice i procesnih odlaganja, te nalazu svim tijelima koja na bilo koji nac¢in
ucestvuju u krivicnom postupku da s djecom i maloljetnicima postupaju
na posebno obziran nacin. Uveden je cCitav niz zastitnih mjera koje bi bar
donekle neutralisale negativne efekte koje djeca i maloljetnici trpe uce-
stvovanjem u krivicnom postupku.

2.2. Zrtve seksualnih delikata

Dramati¢no povecanje izvjeStaja o silovanju i drugim oblicima seksu-
alnog zlostavljanja koje je prisutno u posljednjim desetlje¢ima, doprinosi
porastu zabrinutosti za zrtve ovih krivi¢nih djela i povecanju zainteresova-
nosti za krivicno gonjenje i kaznjavanje pocinilaca. lako se ustalilo mislje-
nje da su zZrtve ovih krivi¢nih djela uglavnhom Zene, istraZivanja pokazuju
da je medu Zrtvama sve veci broj djece i osoba s onesposobljenjem. Za-
brinutost je jos veca ako znamo da postoji tamna brojka o stvarnom stanju
u broju pocinjenih seksualnih delikata, prvenstveno silovanja, a niti za-
konodavac niti praksa jo$ uvijek nisu doprli do cjelovitijeg rjeSenja kojim
bi motivirali Zrtve na prijavljivanje ovih krivi¢nih djela, odnosno rjeSenja
kojima bi se Zrtvama koji se nadu u ulozi svjedoka omogucio adekvatan
nivo zastite u toku trajanja krivicnog postupka.

Znamo da zrtve seksualnih delikata, osim uzasnog iskustva preZivlje-
nog samim izvrSenjem Krivicnog djela, ako su zaista spremne da prijave
djelo organima krivicnog postupka, doZivljavaju daljnje napade na svo-
ju osobu putem daljnjih ponizenja podnosec¢i detaljna sasluSanja o svim
pojedinostima dogadaja u najmanje tri navrata (policija, istraga, glavni
pretres). Dodamo li ovome i strah od mogué¢e odmazde pocinioca, koji
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je, svakako, opravdan jer je i prilikom izvrSenja djela primijenio silu ili
ozbiljnu prijetnju napadom na zivot i tijelo Zrtve ili njoj bliske osobe, strah
od osude javnosti, te opasnost od sekundarne viktimizacije, mozemo s
pravom zakljuciti da je rije¢ o specifi¢noj kategoriji svjedoka kojoj treba
pruziti maksimalnu pomo¢ i zastitu u toku trajanja krivicnog postupka.

Procesuiranje pocinilaca ovakvih krivi¢nih djela pokazalo se kao ve-
oma komplikovan zadatak. Naime, ¢esto ne postoje drugi sviedoci osim
same Zrtve, a, po pravilu, iskazi Zrtava i optuzenih suprotni su i kontra-
diktorni. U ovakvim okolnostima svjedocenje na sudu moze biti veoma
dramati¢no iskustvo. Vrlo je lako da ove osobe prezive ponovo sva nega-
tivna i dramati¢na iskustva te da to dovede do reviktimizacije. Svi uc¢esnici
u krivicnom postupku (sudije, tuZioci, profesionalno osoblje koje radi sa
Zrtvama seksualnog zlostavljanja) slazu se da se prezivljena trauma samo
pogorsava pred emocionalnim zahtjevom upu¢enom svjedoku za vrijeme
njegovog sviedocenja. Istrazivanja pokazuju da su Zrtve seksualnog zlo-
stavljanja sklone da prilikom svjedocCenja u prisustvu optuzenog pretrpe
stres.'® Takoder je razumno ocekivati da se na strani zrtava javljaju osje-
¢aji srama i krivnje. Svi ovi faktori utjecu na to da se kod ove kategorije
sviedoka javlja ekstremno protivljenje prema samom ¢inu sviedocenja.
Oni nevoljno daju svoje iskaze, a nisu rijetke situacije i kada povlace svoj
raniji iskaz ili u potpunosti odustaju od sviedocenja.

2.3. Svjedoci i Zrtve kucnog nasilja i zlostavljanja

Nasilje u porodici donedavno je smatrano uobicajenim, drustveno pri-
hvatljivim na¢inom ponasanja, tako da je ovaj oblik nasilja ostajao pravno
neregulisan i nije pruzao adekvatnu zastitu Zrtvama ovog oblika nasilja,
odnosno oStec¢enim, a to su naj¢esc¢e bra¢ni drugovi, djeca, ali i ostali
¢lanovi porodice.'® Tek u novije vrijeme nasilje u porodici postaje pred-
metom interesovanja kako Sire javnosti, tako i krivicnog pravosuda. U naj-
op¢ijem smislu, nasilje u porodici podrazumijeva razne oblike psihic¢kog,
fizickog i seksualnog nasilja medu licima koja se nalaze ili su se nalazila
u nekom licnom odnosu.!” Ono $to definira odnose u porodi¢nom nasilju
jeste intima i meduovisnost izmedu Zrtve i pocinioca u privatnoj sferi.

Nasilje u porodici tesko je otkriti jer se deSava u privatnosti doma
i bra¢nog zivota, koja je, takoder, pravno zasti¢ena. [ kad se nasilje
8'S. Maffei, 55.

6 M. Jevti¢, ,Krivicno djelo nasilja u porodici“, Pravni Zivot, 10/2006, 114.
7S, Brki¢, 98.
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otkrije i protiv pocinioca pokrene krivi¢ni postupak, nerijetko se takvi
postupci ne zavrSe osudama. Brojne su teSkoce u prikupljanju dokaza
protiv pocinioca nasilja. Mali je broj neposrednih dokaza i ¢esto su to
jedino iskazi samih Zrtava nasilja. Treba imati u vidu i strah Zrtava na-
silia od osvete nasilnika zbog svjedocenja, narocito kad su u pitanju
majke koje se plase da ¢e svjedoCenjem protiv nasilnika dovesti u jo$
teZi polozaj ne samo sebe vec¢ i svoju djecu, pa zbog toga Cesto nisu
spremne istinito i potpuno svjedoditi o nasilju koje trpe u ku¢i od nasil-
nog muza, kao i njihova djeca (bilo da su tom nasilju izlozena direktno
ili indirektno), vjeruju¢i da nema izlaza iz te situacije i da moraju na-
staviti trpjeti nasilje.

Zrtve nasilja u porodici ¢esto opovrgavaju svoje sviedo¢enje nakon
proteka izvjesnog vremena, posto im nasilnik obeca da se nasilje vise
nece ponoviti. Zapazen je strah majki kao svijedoka od osude javnosti za
nasilje koje se desilo u njihovim porodicama, jer su mnogi skloni olako
optuziti majku, ¢ime se otezava otkrivanje i dokazivanje pocinjenog nasi-
lja i nastoji umanjiti odgovornost njegovog pocinioca. Takoder, djeca koja
sviedoce nasilju, a nalaze se u emocionalnoj i materijalnoj ovisnosti, ne
uspijevaju se uvijek u svojim svjedoCenjima distancirati od zlostavljaca.
Za odrasle zrtve i djecu Zrtve ovo prerasta u podloznost zastraSivanju i
pritiscima od strane zlostavljaca.

S druge strane, oni koji vr$e nasilje prema Zeni, djeci ili drugim ¢lano-
vima porodice, nastoje na sve nacine ocuvati brak i porodicu jer u njima
ostvaruju svoju destruktivhu mo¢. Pocinioci nasilja u porodici najce$ce
nisu skloni drugim vidovima kriminala i u spoljnoj sredini ne odaju utisak
nasilnika. Drustvo ih naj¢e$¢e ne prepoznaje kao nasilnike, §to dodatno
otezava prikupljanje dokaza.'®

Zrtve nasilja jo$ uvijek u velikom broju slu¢ajeva ispoljavaju nepovje-
renje prema organima zastite, Sto svoje uporiste ima u mnogim neuspje-
sima policije, socijalnih radnika, tuZzilastava ili sudova da Ztrvama nasilja
u porodici pruze potrebnu zastitu. Stoga je neophodno preduzeti sve ras-
poloZive mjere zaStite Zrtve i stvaranja povoljnih uvjeta da bi Zrtva kao
sviedok dala potpun i vjerodostojan iskaz.

18 Oni koji se nasilno ponaSaju prema ¢lanovima svoje porodice nastoje na komsije, radne kolege i druge
koji s njima kontaktiraju izvan kuce ostaviti utiske briznih oeva i uzornih domacina, pa ¢esto svijedocenja
tih lica nemaju ocekivanu dokaznu vrijednost. Nerijetko se ovi svjedoci solidariSu s nasilnikom, jer i sami
prihvataju stereotipe o musko-Zenskim i porodi¢nim odnosima i smatraju da ni na koji nacin ne trebaju
iznositi i komentirati ono Sto se deSava unutar necije porodice.
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2.4. Zrtve trgovine ljudima

Trgovina ljudima je oblik kriminaliteta i viktimizacije u ijoj se etiologi-
ji stjecu gotovo svi makro i mikrokriminogeni i viktimogeni faktori, socijal-
ni i individualni problemi ljudi sa globalnih i lokalnih margina, uvjetovani
globalnim i lokalnim drustvenim promjenama.' U njoj su koncentrisani,
jedni na druge se nadovezuju i medusobno su isprepleteni razliciti oblici
nasilja, organiziranog kriminaliteta i modernog ropstva.?

Kontinuirano izlaganje fizickom, seksualnom i emocionalnom nasi-
lju kod zrtava trgovine ljudima izaziva intenzivan strah, gubitak kontrole,
strah od uniStenja i osje¢aj bespomocnosti, Sto su indikatori psiholoskih
trauma i predstavljaju ozbiljno naruSavanje mentalnog zdravlja. Njihova
daljnja viktimizacija Cesto se nastavlja i nakon njihovog “spasavanja”, hap-
$enjem, kaznjavanjem (uglavnhom za prekrsaje uc¢injene pod prinudom u
kontekstu viktimizacije trgovinom ljudima), iskoristavanjem kao pukog
izvora informacija i dokaza o organizovanom kriminalitetu ili izlaganjem
osveti i reviktimizaciji po povratku u zemlju porijekla.?! Nakon identifiko-
vanja zrtava trgovine ljudima, potrebno je da ih bez odlaganja pregledaju
medicinski specijalisti. Tako se obezbjeduju vazni dokazi o njihovoj vikti-
mizaciji. Dalje, Zrtvama je potrebno pruziti odgovarajuc¢u zdravstvenu po-
moc¢ i njegu ukoliko je to potrebno, te ih smjestiti u tzv. sigurnu kucu ili
skloniste za Zrtve trgovine ljudima.?

Nesumnjivo je da su Zrtve trgovine ljudima pouzdan i vjeran izvor sa-
znanja u krivicnom postupku buduéi da su im najbolje poznate ¢injeni-
ce kojima je moguce utvrdivanje postojanja krivicnog djela, ali njihova
saznanja ne smiju i¢i na njihovu Stetu i na Stetu njihovih ljudskih prava i
sloboda. Pravosude u cjelini mora osigurati odgovarajuce mjere zastite
Zrtava kako bi istovremeno osiguralo dokazivanje krivicnog djela trgovi-
ne ljudima, Sto je neodvojivo povezano i u medusobnoj uzroc¢nosti.? U

@ Ne postoje pouzdani i sveobuhvatni podaci o veli¢ini problema trgovine ljudima, ali procjene koje daju
medunarodne organizacije i neke nacionalne agencije mogu posluZiti kao dobar indikator. Prema procje-
nama Ujedinjenih nacija, 700.000 djece, Zena i muSkaraca svake godine postaju Zrtve trgovine ljudima.
Americki State Department ovu brojku procjenjuje na 900.000, od ¢ega je 20.000 Zrtava eksploatirano na
teritoriji SAD-a. Medunarodna organizacija rada u izvjestaju za 2005. godinu navodi da 2,45 miliona ljudi
svake godine postanu Zrtve samo radne eksploatacije. UNICEF procjenjuje da 1,2 miliona djece svake
godine postanu Zrtve trgovine ljudima.

2V, Nikolié-Ristanovi¢, , Trgovina ljudima u Srbiji: izmedu moralne panike i drustvene strategije”, Sigurnost
i saradnja kao reakcija na organizirani kriminalitet u srednjoj i jugoisto¢noj Evropi, Pravni fakultet Univerzi-
teta u Sarajevu, 2007, 81.

21 B. Simeunovi¢-Pati¢, S. Jovanovic, ,Zastita Zrtava trgovine ljudima®, Pravni Zivot, br. 9/2005, 296.

2 S. Mijalkovi¢, ,Ugrozavanije Zivota kao posljedica trgovine ljudima®“, Pravni zZivot, br. 9/2005, 290.

% B. Moslavac, ,Zastita Zrtava prema Konvenciji Vije¢a Evrope o suzbijanju trgovanja ljudima“, Hrvatski
lietopis za kazneno pravo i praksu, vol. 15, 1/2008, 144.



102 ANALI Pravnog fakulteta Univerziteta u Zenici

skladu s prethodnim, Zrtvu trgovine ljudima, a prije odluke o tome hoce
li svjedociti u krivicnom postupku, treba potpuno i objektivho upoznati
s mogucnostima i vidovima njene zastite po zakonu, dakle, one koja joj
se zaista moze pruziti, kako bi sama mogla realno procijeniti stvarnu si-
tuaciju i donijeti samostalnu odluku. Zrtva se nikada ne smije ni na koji
nacin prisiljavati da svjedoci, Sto posebno ukljucuje prijetnje krivi¢nim ili
prekrSajnim gonjenjem. Ukoliko Zrtva ne prihvati da svjedoci, ne smije biti
liSena niti jednog prava koje joj pripada niti se njena prava mogu koristiti
kao sredstvo ucjene da bi promijenila misljenje.

S obzirom na prirodu krivicnog djela, zrtve trgovine ljudima spadaju u
osjetljive svjedoke te je potrebno preuzeti sve one mjere zastite koje se
primjenjuju prema osjetljivim sviedocima. Izmedu ostalog, prema njima se
treba odnositi obazrivo, uz puno uvazavanje njihovog dostojanstva, a samo
sasluSanje treba prilagoditi potrebama i individualnim karakteristikama Zr-
tava. Veliki broj Zrtava trgovine ljudima i dalekosezne posljedice viktimiza-
cije zahtijevaju sveobuhvatno djelovanje svih relevantnih drustvenih cinila-
ca, drzavnog i nedrzavnog sektora, da bi se postigli rezultati na planu borbe
protiv trgovine ljudima.?* Efikasna borba protiv trgovine ljudima zahtijeva
efikasnost drZzave u pruzanju pomoc¢i i zastite Zrtava, i to ne samo u toku tra-
janja krivicnog postupka. Praksa je pokazala da drzave koje pruZaju kvali-
tetnu zastitu Zrtvama ostvaruju bolje rezultate u suzbijanju trgovine ljudima,
odnosno u gonjenju i procesuiranju pocinilaca ovih krivi¢nih djela.®

3. Oblici pomoéi i podrske osjetljivim svjedocima

Pod mjerama pomoc¢i i podrske osjetljivim svijedocima podrazumije-
vamo sve one mjere koje preduzimaju policija, tuZilastvo, sud, socijalne
sluzbe i drugi organi koje ne mozemo podvesti pod procesne mjere zastite
ovih kategorija svjedoka, u cilju umanjenja ili otklanjanja osjecaja straha
ili neugodnosti, te savladavanja odredenih prakti¢nih problema (npr., or-
ganizacija putovanja i smjestaja, pratnja osoba s teSko¢ama u kretanju do
suda, osobe koje se slabije snalaze u gradu i sl.) koji mogu iskrsnuti kao
rezultat njihove obaveze da svjedoce u konkretnom krivicnom postupku.

Jedan dio ovih mjera po prirodi predstavlja dio redovnih mjera i po-
stavljenih standarda postupanja prema svim svjedocima i Zrtvama krivic-
nih djela, ali i specifi¢nih mjera prema individualno odredenom svjedoku

24\, Zarkovié, A. lli¢, ,Krivitnopravna zastita maloljetnih Zrtava trgovine ljudima*, Pravna rije¢ — Gasopis za
pravnu teoriju i praksu, Udruzenje pravnika Republike Srpske, br. 19, vol. 6, Banja Luka 2009, 260.
% B. Simeunovi¢-Pati¢, S. Jovanovi¢, 315.
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ili Zrtvi. Tako, npr., policijski sluzbenici preduzimaju jedan dio mjera sa-
vjetodavne prirode (predlazu sviedocima i Zrtvama da izbjegavaju odre-
dena mjesta, nabavljanje alarma, neodgovaranje na telefonske pozive
koji dolaze s nepoznatih ili prikrivenih brojeva i sl.).

Pored sluzbi za Zrtve, znacajnu ulogu u pruzanju prakti¢cne pomodi i po-
drske Zrtvama i sviedocima imaju sluzbe za svjedoke. Ove su sluzbe, kako
praksa u brojnim zemljama pokazuje,”® smjeStene u sudovima, a njihova
je osnovna funkcija pruzanje pomoc¢i, podrske i informacija svjedocima,
Zrtvama i njihovim porodicama prije, u toku i nakon krivicnog postupka.
Tako se, npr., u sluzbama za svjedoke u Engleskoj svijedocima nudi slje-
dece: moguc¢nost da se s nekim razgovara u povjerenju, obilazak suda i
sudnica uz objasnjenje ko se gdje nalazi prilikom sudenja, davanje infor-
macija o samom toku krivicnog postupka, podrska tokom sudenja u smislu
prisustva volontera sluzbe za sviedoke sudenju, pruZanja prakti¢cne pomocdi,
omogucavanje kontakata sviedoka s osobama koje im mogu dati odgovore
na neka specifi¢na pitanja u vezi s postupkom i predmetom i sl.?

Tamo gdje postoje sluzbe za svjedoke po pravilu postoje i posebna
prostorna rjeSenja, odnosno posebne prostorije za svijedoke u kojima
svjedoci mogu sacekati sudenje, tako da nisu prinudeni boraviti u ¢ekao-
nici zajedno s optuZenim, ¢lanovima njegove porodice, njegovim prijate-
ljima, svjedocima suprotne strane. Na taj se na¢in umanjuju dodatne ne-
prijatnosti koje mogu nastati za svjedoke, njegova izloZzenost prijetnjama,
zastraSivanju, Sikaniranju i sli¢no, Sto svakako moze utjecati i na kvalitet i
vijerodostojnost iskaza koji se daje kasnije u postupku.® Sluzbe za svjedo-
ke kontaktiraju svjedoke prije dolaska na sud, pomazu im oko organiza-
cije putovanja i smjestaja i ispunjavanja odredenih formulara, osiguravaju
adekvatan postupak nakon davanja iskaza i odlaska iz zgrade suda.?

2 ( sluzbama za svjedoke u Engleskoj vise informacija moze se naéi u: S. Copié, . Vidakovi¢, ,Sluzbe za
pomo¢ Zrtvama kriminaliteta u Engleskoj, Velsu i Severnoj Irskoj*, Temida, 2/2002, 19-29.

27°S. Copié, I. Vidakovié, 25.

28§, Copi¢, ,Zastita Zrtava i sviedoka u Srbiji, nova zakonska i praktitna resenja“, Pravni Zivat, 9/2006,
1147-1148.

29 Pri Sudu BiH postoji Odjel za podrsku svjedocima i Zrtvama u kojem rade Cetiri psihologa i dva asistenta.
RijeC je o neutralnoj sluzbi koja je odgovorna za podrSku svim svijedocima i koja u svom radu primjenjuje
nacela pravicnosti, nepristrasnosti i povjerljivosti. Dakle, podrska se pruza i svjedocima tuZiladtva i svje-
docima odbrane. Najintenzivnija podr§ka svjedocima je u predmetima Odijela | za ratni zlo€in zbog velikog
broja svjedoka/Zrtava kojima je potrebna psiholoska podrska prije, u toku i nakon svjedoCenja. Sa svjedoci-
ma se uspostavlja kontakt prije nego $to se pojave pred sudom i postavlja im se pitanje da li im je potrebna
pomoc. Kontakt s istim svjedocima ponovo se uspostavlja po njihovom dolasku u Sarajevo da svjedoce
pred sudom. Kada dodu na sud, svjedoci imaju na raspolaganju svoje ¢ekaonice. PsiholoSka pomo¢ na
raspolaganju je i u samoj sudnici, kad je to potrebno. 15 dana nakon svjedocenja ili ¢ak i ranije, kad je to
potrebno, Odjel za podrsku svjedocima i Zrtvama ponovo kontaktira sa svjedocima da bi utvrdio da li im je
potrebna dalja struéna podrska.
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Znacajnu ulogu u pruzanju pomoc¢i i podrske osjetljivim svjedocima
imaju centri sa socijalni rad, kao i razli¢ita udruzenja gradana. Oni pruzZaju
najrazlicitije oblike pomo¢i, od finansijske pa do psiholoske i njhov rad
treba podrZavati i unapredivati. Smjestaj i zastita Zrtava nasilja u porodici,
trgovine ljudima i sli¢nih krivi¢nih djela realizira se u nevladinim sklonisti-
ma uz saradnju s nadleznim sluzbama socijalne zastite.** Ovakav vid po-
modi i podr$ske veoma je znacCajan sa aspekta reintegracije i rehabilitacije
Zrtava. Opdi je stav da pravovremena i prikladna pomoc¢ i podrska svjedo-
cima, pogotovo prije samog ¢ina svjedocenja, stvara osjecaj sigurnosti i u
skladu s tim smanjuje potrebu za primjenom odgovarajuc¢ih mjera zastite
unutar samog krivicnog postupka.

4. Procesna zaStita osjetljivih svjedoka

Jos je Montesquieu 1742. godine tvrdio da “nema okrutnije tiranije od
one koja se sprovodi pod okriljemn zakona i u ime pravde”, misle¢i pritom
na zrtve krivi¢nih djela koje, pored primarne viktimizacije izazvane samim
krivi¢nim djelom, trpe sekundarnu viktimizaciju prilikom svog svjedocenja
na sudu. Pravosudni sistem, uz sve dobre namjere, moze zanemariti i ne
prepoznati potrebe Zrtava koje se pojavljuju u ulozi sviedoka. Sudski proces
mozZe dovesti do retraumatizacije i tako pogorsati postojece psiholosko sta-
nje zrtve, ¢ak i ako je prethodno doslo do njenog potpunog oporavka.?!

Danas se ve¢ u velikoj mjeri postalo sviesno potrebe za zastitom pra-
va osjetljivih svjedoka i pruzanjem odredenog oblika zastite u krivicnom
postupku. Fokus se sa zrtava krivi¢nih djela vremenom proSirio i na dru-
ge osjetljive svjedoke, prvenstveno na djecu i maloljetnike, ali i sve druge
sviedoke koje zbog odredenih subjektivnih i objektivnih okolnosti mozemo
smatrati osjetljivim. Uvode se najrazliCitije mjere zastite koje imaju za cilj da
ovim kategorijama svjedoka ucestvovanje u krivicnom postupku ucine pod-
nosljivijim i bez negativnih posljedica za njihovo fizi¢cko i mentalno zdravlje.

U nastavku rada navest ¢emo neke od najvaznijih procesnih mjera
zaStite za osjetljive svjedoke, s tim da posebnu paznju poklanjamo upravo
specificnim kategorijama osjetljivih svjedoka, i to: djeca i maloljetnici, s
obzirom na njihovu Zivotnu dob, odnosno s obzirom na prirodu krivi¢nih
djela to su zrtve seksualnih krivi¢nih djela, nasilja u porodici, zlostavljanja
i trgovine ljudima.

% BiH NVO-i se, izmedu ostalog, bave pruzanjem raznih vidova usluga Zzenama Zrtvama nasilja u porodici
ili porodicnoj zajednici: SOS telefoni, pravni savjeti, psihosocijalna pomo¢ i podrSka, Selter i priviemena
sklonista, ali i edukacija, analize i istrazivanja nasilja u porodici i sl.

3t Z. lli¢, ,PsiholoSka priprema svjedoka Zrtava torture kao prevencija retraumatizaciji“, Tortura u ratu,
posledice i rehabilitacija, Medunarodna mreza pomoci, Beograd 2004, 123.
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4.1. ObavjeStavanje o pravima u postupku i o toku postupka

Prema medunarodnim dokumentima, sve Zrtve i svijedoke treba infor-
mirati o sluzbama i organizacijama za pruzanje pomoc¢i Zrtvama i svjedo-
cima, o vrsti i cijeni takve pomodi, kao i o mogu¢nosti naknade Stete od
strane drzave ukoliko takva moguénost postoji. Ukoliko je slucaj prijavljen
krivicnopravnim vlastima, Zrtvu/svjedoka treba informirati o samom kri-
vi¢cnom postupku i ulozi Zrtve/sviedoka u njemu, kad i pod kojim uvjetima
Zrtva/sviedok moZe dobiti zastitu, kad i pod kojim uvjetima Zrtva moze
dobiti naknadu Stete od pocinitelja, o dostupnosti i, kad je to relevantno,
o cijeni koStanja pravnog savjeta ili pomoci. Drzava mora na odgovarajuci
nacin osigurati da Zrtve budu informirane o vremenu izvodenja odredenih
procesnih radnji te donesenim odlukama, pogotovo onima koje se odno-
se na podneske samih zZrtava. Same Zrtve valja jo$ informirati o rezultati-
ma relevantnih stadija krivicnog postupka i napredovanju samog slucaja
te o presudi i sankciji. Mora se postovati odluka Zrtve/sviedoka da ne pri-
ma ove informacije ukoliko ne Zeli.

4.2. Hitnost i ograni¢enost broja saslusanja

Osijetljive sviedoke, kad god je to moguce, treba ispitati ¢im je do-
gadaj prijavljen, bez odgadanja, po moguc¢nosti u prostoru koji je po-
sebno ureden kako bi se lakSe uspostavio odnos povjerenja izmedu
ispitivaca i svijedoka.*® U sudskim zgradama potrebno je, kada to pro-
storne mogucnosti dopustaju, osigurati prostoriju koja bi bila posebna
Ccekaonica za odredene kategorije sviedoka, posebno za djecu svjedo-
ke u kojoj bi djeca ¢ekala poziv da udu u sudnicu i pristupe sviedoc¢enju
odvojeno od ostalih sviedoka.?! Ta bi prostorija trebala biti prilagodena
djeci kako bi se ona u njoj osjec¢ala ugodnije.®* Saslusanju osjetljivih
svijedoka potrebno je pristupiti u najskorije moguce vrijeme kako bi

%2 Cl. 6. (a) Deklaracije UN-a o pravima i pomoéi Zrtava; ¢l. 4, 8, 13. Preporuke Vije¢a Evrope R (87) 21 0
pomodi Zrivi i prevenciji viktimizacije; ¢l. 2, 3, 6, 9; Preporuke Vije¢a Evrope R (85) 11 o poloZaju Zrtve u
okviru krivicnog zakona i postupka.

3 1. 29. i 32. Preporuke Vije¢a Evrope Rec (2002) 5 o zastiti nasilja nad zenama; ¢&l. 25. Preporuke R
(97) 13.

% K. Turkovic, ,Utjecaj medunarodnog kaznenog prava na razvoj prava Zrtava medunarodnih kaznenih djela
te Zrtava opcCenito u Evropskoj uniji i Republici Hrvatskoj“, Zbornik pravnog fakulteta u Zagrebu, 54/2004,
br. 5, 875.

% 15% njemackih sudova ima prostorije za djecu svjedoke, s velikim razlikama medu pojedinim saveznim dr-
Zavama, pri Cemu, npr., sudovi u Berlinu imaju takvu prostoriju, a samo 3,1% sudova u Thiiringenu. O. Kipper,
»Schutz kindlicher Opferzeugen im Strafverfahren®, Kriminologische Forschungberichte, Max-Planck Institut
fiir ausldndisches und internazionales Strafrecht, Freiburg 2001, 277. Prema: M. Paj¢i¢, UgroZeni svjedoci u
kaznenom postupku, Hrvatsko udruzenje za kaznene znanosti i praksu, MUP RH, Zagreb 2008, 150.
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se sprijeCio negativan uticaj dugotrajnog boravka u sudskoj zgradi na
psihicko stanje sviedoka.3

Hitnost sasluSanja narocito je vazna kod male djece i zrtava seksual-
nih delikata. Kao $to je poznato, proces zaboravljanja znatno je brzi kod
djece nego kod odraslih i moguce je stvaranje praznina u njihovoj memo-
riji, koje djeca, po pravilu, popunjavaju fantazijama ili sugestijama drugih.
Kod seksualnih delikata to je potrebno radi $to brzeg opustanja i potiski-
vanja iz svijesti neprijatnog dogadaja.

Buduc¢i da je svako ispitivanje osjetljivog sviedoka za njega novi stres i
nova traumatizacija (kod Zrtava je svako opisivanje i odgovaranje na pitanja
ponovno prozivljavanje traumati¢nog dogadaja), jasno je da smanjenjem
broja ispitivanja Stitimo posebno osjetljive sviedoke.?” U uporednom pravu
nalazimo zastrasujuce primjere ponovljenog ispitivanja djece (sluc¢aj McMar-
tin u SAD-u gdje su djeca ispitivana i do 70 puta) koji su na kraju rezultirali
potpunim fijaskom krivicnog postupka.®® Upravo ovakvi primjeri opravdava-
ju rieSenja koja su prihvac¢ena u pojedinim zakonodavstvima, a koja ograni-
¢avaju broj ispitivanja djece i maloljetnika ostec¢enih krivi¢cnim djelom.*

Medunarodni dokumenti o zastiti Zrtava i svjedoka takoder ukazuju na
vaznost smanjenja broja ispitivanja osjetljivih svjedoka. Tako kod poseb-
no osjetljivih kategorija svjedoka i Zrtava treba izbjegavati ponavljanje is-
pitivanja kako bi se smanjio traumatiziraju¢i u¢inak krivicnog postupka.*
Stoga bi u istraznom postupku ispitivanju trebali prisustvovati predstavnici
sudova i odbrane kako bi odbrana mogla postavljati pitanja zrtvi/sviedo-
ku?!, te bi ispitivanje, ukoliko je to prikladno, trebalo audiovizualno snimiti
kako se kasnije ne bi trebalo ponavljati.*

3 GI. 7. Zakona o zastiti sviedoka pod prijetnjom i ugroZenih sviedoka BiH predvida da u toku glavnog pre-

tresa sud moZe saslu$ati sviedoke pod prijetnjom i ugroZene svjedoke u najskorije moguce vrijeme i ima

mogucnost sasluSati te sviedoke na glavnom pretresu drugacijim redosljedom od onoga koji je propisan

prema ZKP BiH.

3 M. Pajcic., 137.

% A. Reneberg, A. Poulsson, Barn som vitner, Universitetforlaget, Oslo 2000, 260.

% Prema hrvatskom pravu, djeca i maloljetnici oSteceni krivicnim djelom mogu se u toku krivicnog po-

stupka ispitati najviSe dva puta; ¢l. 119. Zakona o sudovima za mladez Hrvatske ((“Narodne novine”, br.

111/97, 27/98 1 12/02).

4 (. 42., Preporuke R (2002)5.

4 Cl. 26., Preporuke R (97)13.

42 SasluSanje svjedoka mora se snimiti audio ili audiovizuelnim sredstvima u slucajevima kada se radi o

maloljetnim osobama koje nisu napunile 16 godina i koje su oStecene krivicnim djelom* (Cl. 90. ZKP BiH).
Iz same odredbe ne moZe se zaklju€iti da joj je cilj upravo zastita maloljetnih Zrtava krivicnih djela. Me-

dutim, ova bi odredba, takoder, trebala biti koriStena za zaStitu maloljetne Zrtve krivitnog djela od njene

sekundarne viktimizacije tokom postupka na nacin da bi se njenom primjenom, uz prethodno osiguranje

prava odbrane osumnji¢ene, odnosno optuZene 0sobe, izbjeglo visekratno sasluSanje maloljetnog o$tece-

nog ili njegovo izlaganje negativnim ucincima pojavljivanja na sudu.
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4.3. Pravo na punomocenika i lice od povjerenja

Jedna od vrlo efikasnih mjera zastite osjetljivih svjedoka jeste i pravo
na punomocenika i prisustvo lica od povjerenja prilikom njihovog saslu-
Sanja. Efikasnost ovih mjera ogleda se u sljede¢em: prvo, rijec je o veoma
jeftinim i jednostavnim mjerama, za razliku od onih mjera koje zahtijevaju
visokotehnoloSka rjeSenja, kao Sto je, npr., svjedo¢enje putem videoveze;
drugo, smatramo da je primjenom ovih mjera ogranicenje prava optuze-
nog svedeno na minimum.® Pravo optuzenog na suocenje sa sviedoci-
ma optuzbe ispoStovano je u potpunosti. Svjedok je prisutan na glavhom
pretresu tako da odbrana i sud, bez posredstva tehnickih uredaja, mogu
vidjeti lik i Cuti glas svjedoka.*

Pravo na punomocenika odavno je priznato oSte¢enim u krivicnom
postupku, i to, uglavnom, vezano za pitanja koja se ticu imovinskopravnog
zahtjeva. Nadalje, ovo pravo u mnogim je zemljama naglaseno kod malo-
ljetnih svjedoka.® Jo$ uvijek su rijetka ona prava koja ovo pravo priznaju
svim svjedocima. Interesantna je odluka Njemackog saveznog ustavnog
suda prema kojoj svjedok ima pravo na ustanovu Beistand, tj. lice od
povjerenja, slicno braniocu optuzenog, koji se brine za prava svjedoka,
cak i prilikom njegovog sasluSanja. Prema nekim njemackim statistika-
ma, smatra se da u oko 17 % slucajeva svjedoci daju iskaz u prisustvu ta-
kvog procesnog subjekta. U Americi je to uobicajena praksa pri ispitivanju
istraznih komisija u Senatu i Kongresu gdje postoje komplikovani pravni
propisi o sviedocCenju.*

Pravnim propisima potrebno je predvidjeti moguc¢nost prisustva osobe
koja je bliska osjetljivom svjedoku i koja bi takvom svjedoku pruzala po-
drsku u toku sudjelovanja u postupku, posebno prilikom davanja iskaza.*
Djecu i osobe s duSevnim smetnjama uvijek bi trebalo ispitivati u prisu-
stvu roditelja ili staratelja (osim ukoliko izmedu njih postoji sukob intere-
sa), odnosno uz prisustvo odrasle osobe koju dijete izabere (s tim da sud

43 Smatramo prihvatljivim da prisustvo pratec¢ih osoba moze stvoriti dojam da je optuzeni opasan pojedi-
nac i da moZe negativno utjecati na prava odbrane. U takvim slu¢ajevima sud moze prate¢im osobama
(pogotovo ako je rije¢ o uniformisanim policajcima) narediti da sjede s publikom, ali u neposrednoj blizini
svjedoka.

4 Svrha tog aspekta prava na suocenje, pored utvrdivanja identiteta svjedoka, jeste omogucéavanje odbrani
psiholoSke ocjene dokaza. Naime, iako je neposredno posmatranje verbalnog izrazavanja svjedoka, nje-
gove facijalne ekpresije i govora tijela prilikom iskazivanja ili odgovora na pojedino pitanje najvaznije sudu
(kako bi utvrdio govori li sviedok istinu), ono je vrlo vazno i odbrani. Posmatranjem svjedoka odbrana moze
vidjeti svjedokovu nesigurnost prilikom odgovora na pojedino pitanje i nastaviti postavljati pitanja na tu
temu kako bi razotkrila moguce lazno svjedoCenje. Prema: M. Pajci¢, 34.

4 (. 65. ZKP Slovenije, ¢l. 82. ZKP Kosova.

4 M. Damaska, Dokazno pravo u kaznenom postupku: oris novih tendencija, Pravni fakultet u Zagrebu,
2001, 69.

47 M. Pajcic, 147.
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moze uz obrazloZenje uskratiti to pravo odredenoj osobi).*® Psiholosku
potporu svjedoku moguce je pruZiti i prisustvom odgovarajucih stru¢nih
osoba prilikom njegovog ispitivanja ili saslusanja.” Prate¢e osobe ne smi-
ju ometati tok krivicnog postupka ili utjecati na sviedocenje.*

4.4. Posebna obazrivost prilikom sasluSanja

Prema svjedocima, posebno ako su i Zrtve krivicnog djela, treba po-
stupati obazrivo, sa saosje¢anjem i uz postovanje njihovog dostojanstva.
Obazrivo postupanje svakako podrazumijeva postupanje koje ima u vidu
dob svjedoka, stepen njegove duSevne razvijenosti, emocionalne i soci-
jalne zrelosti, obrazovni nivo, prilike i sredinu u kojoj zivi.>' S obzirom na
prirodu krivi¢nog djela, obazrivost je posebno naglasena prilikom ispiti-
vanja Zrtava seksualnih delikata, nasilja u porodici, trgovine ljudima i sl.
Procesna pravila moraju zabranjivati postavljanje nepotrebnih i poniZzava-
jucih pitanja Zrtvama ili svjedocima nasilja s obzirom na traumu koju su
prozivjeli i kako bi se izbjeglo njihovo daljnje traumatiziranje.

Ispitivanje svjedoka moze biti veoma zahtjevno i dovesti do toga da se
sviedoci osjete povrijedenim i ranjivim, narocito kada sudije ne interve-
nisu kako bi sprijecile uznemiravanje svjedoka.>® Na sudiji je da kontrolira
nacin provodenja ispitivanja i unakrsnog ispitivanja kako ne bi dolazilo do
povreda dostojanstva zZrtava i svjedoka.> Treba naglasiti da korijeni takvog
razmisljanja sustinski potjeCu pretezno iz anglosaksonske literature jer su
se osnovni problemi u pogledu potrebe zastite osjetljivih svjedoka prvo i

48 CI 46. Preporuke R (2002) 5; Cl. 8. Preporuke R (85)11.

4 (l. 6. Zakona o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka BiH predvida osiguranje psiholoske,
socijalne i stru¢ne pomoci, na nacin da tuzilac u toku istrage, a sud nakon podizanja optuznice, pod uslo-
vom da postoji saglasnost svjedoka i bez objavljivanja bilo kakvih licnih podataka o svjedoku, obavjeStava
organ nadleZan za pitanja socijalnog staranja o uklju¢enju ugrozenog svjedoka u postupak i omogucava
pruzanje pomoci tog organa, kao i psiholosku potporu tom svjedoku, ukljuujuci prisustvo odgovarajucih
struénih osoba prilikom ispitivanja ili saslusanja.

% Prihvaceno je stajaliSte da pratece osobe (psiholozi, pedagozi ili druge stru¢ne osobe) ne bi smijele
ometati ili nepropisno utjecati na svjedoCenije i unakrsno ispitivanje svjedoka, same odgovarati na pitanja
ili nuditi sviedoku savjete za odgovor. S druge strane, ove osobe trebaju biti u neposrednoj fizi¢koj blizini
svjedoka za vrijeme svjedoCenije i imaju pravo da prilikom ispitivanja svjedoka reagiraju ukoliko na svjedoku
primijete tragove traume.

St Lj. Filipovi¢, ,Neka pitanja u vezi sa polozajem svjedoka u krivicnom postupku i zasnivanjem presude na
iskazu svjedoka“, Materijal za obuku sudija i tuzilaca u okviru Centra za edukaciju sudija i tuZilaca Federacije
Bosne i Hercegovine, na temu Svjedok i oSteceni, Sarajevo 2009, 10.

52 Cl. 43., Preporuke R (2002)5.

53 Vidi L. Ellison, ,,Cross-Examination in Rape Trials“, Criminal Law Review, 1998, 605-615.

5 Sudija, odnosno predsjednik vije¢a ¢e u odgovaraju¢oj mjeri kontrolisati nacin i redosljed ispitivanja
svjedoka i izvodenja dokaza, vodeci racuna da ispitivanije i izvodenje dokaza bude efikasno za utvrdivanje
istine, da se izbjegne nepotrebno gubljenje vremena i zastite sviedoci od uznemiravanja i zbunjivanja.“ (Cl.
262. st. 3. ZKP BiH).
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javili u vezi sa strogim pravilima unakrsnog ispitivanja, ¢ime su se u praksi
Cesto ispoljavale Stetne posljedice po zrtve koje bi svjedocile.

U slucajevima u kojima unakrsno ispitivanje, posebno u slu¢ajevima
koji se ticu seksualnih krivi¢nih djela, moZe imati traumatic¢an ucinak za
sviedoka, sudija treba razmotriti primjenu i drugih tehnika sviedocenja.*”
Takoder, potrebno je, vodeci racuna o zastiti digniteta Zrtve/svjedoka,
uvesti posebna pravila prilikom sviedocenja Zrtava seksualnog nasilja.>
Unakrsno ispitivanje djece posebno je problemati¢no jer moze izazvati
dodatni stres i traumu kod djece. Zbog toga mnoga zakonodavstva, kada
su u pitanju djeca i maloljetnici, ali i drugi osjetljivi svjedoci, prave izuze-
tak od pravila da svjedoke ispituju stranke. Njih, dakle, neposredno ispitu-
je sudija ili predsjednik vije¢a u ime stranaka i branioca.”” Cilj ove mjere
je da se sprijedi ili umanji negativan utjecaj na potpunost i tacnost iskaza
osjetljivog sviedoka i na njegovo psihicko stanje koji moze imati direktan
kontakt stranaka ili branitelja s takvim svjedokom prilikom njegovog ispi-
tivanja na glavnom pretresu.

Zenama Zrtvama nasilja u porodici i trgovine ljudima treba omo-
guciti da ih, ukoliko to Zele, ispituju Zene i stoga treba povecati broj
Zena zaposlenih u policiji i tuzilastvu. Ovo se odnosi i na Zene Zrtve
seksualnih krivi¢nih djela, s tim da pojedini autori isticu da bi i sudije
u ovakvim slucajevima trebale biti Zene jer to moze imati bolji psiho-

% Misli se, prije svega, na sasluSanje djece putem linka, odnosno uz pomo¢ stru¢nih osoba. Uvodenjem
tehnike i strucnih osoba u sud postupak prema djeci treba biti bolji tako da se djeca ne boje ispitivanja,
o0sjecaju zasticeno, da mogu jednostavnije govoriti i da su slobodna i otvorena u svom iskazivanju. Prema:
L. Petd-Kujundzi¢, ,Dijete kao svjedok®, Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu, vol. 11,1/2004, 114.
% ZKP BiH sadrZi odredbe kojima se propisuje poseban obzir prema, kako ih zakon naziva, Zrtvama “sek-
sualnih delikata”.

,08tecenog krivicnim djelom nije dopu$teno ispitivati 0 njegovom seksualnom Zivotu prije izvr§enog
krivénog djela, a ako je takvo ispitivanje obavljeno, na takvom se iskazu ne moze zasnivati sudska odluka.“
(Cl. 86. st. 5. ZKP BiH).

,08tecenog krivicnim djelom nije dozvoljeno ispitivati o njegovom seksualnom Zivotu prije izvrSenog kri-
viénog djela koji je predmet postupka. Nijedan dokaz koji se iznosi da bi pokazao ranije seksualno iskustvo,
ponasanie ili seksualnu orijentaciju oStecenog nece biti prihvatljiv.“ (Cl. 264. ZKP BiH).

Upada u oci istovjetnost ovih odredbi gdje se u prvom dijelu zabranjuje ispitivanje o$te¢enog o njegovom

seksualnom Zivotu prije izvrSenog krivicnog djela, odnosno u drugom dijelu zakon propisuje i procesne
posljedice za nepostupanje u skladu s tim odredbama, te namece ograni¢enja u predlaganju i izvodenju
dokaza koji bi doveli do krSenja tih odredaba kojima se Stiti licni integritet Zrtava navedenih kriviénih djela.
Ovim odredbama zakonodavac je u znatnoj mjeri donio pozitivne promjene u procesnom poloZaju Zrtava
seksualnih delikata. Njihov se znaCaj ogleda u izbjegavanju njihove stigmatizacije u javnosti, odnosno
sprecava se eventualno negativan utjecaj tih okolnosti na sam sud.
5 Sud, odnosno predsjednik vijec¢a u odgovarajucoj ¢e mjeri kontrolisati nagin ispitivanja svjedoka kada
se ispituje ugrozeni sviedok, posebno u cilju zatite sviedoka od uznemiravanja i zbunjivanja. U izuzetnim
okolnostima, ako sud utvrdi da je to u najboljem interesu svjedoka, sud moze, uz saglasnost stranaka i
branioca, ispitati ugrozenog svjedoka na nacin da mu direktno postavlja pitanja u ime stranaka i branioca.“
(Cl. 7. Zakona o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugroZenih svjedoka BiH).
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loski efekat na svjedoka da s manje stida i ustruc¢avanja iznese detalje
dogadaja.®

4.5. Mjere sprec¢avanja fizickog susreta optuZzenog i svjedoka

U osnovi ovih mjera jeste potreba da se fizicki onemogudi zastrasi-
vanje i osveta od strane optuzenog, odnosno, ukoliko je rije¢ o osjetlji-
vim svjedocima, da se o¢uva psihiCki integritet svjedoka i sprijeci njegova
sekundarna viktimizacija ograni¢avanjem izloZenosti prema optuzenom.
Najvaznije mjere kojima se sprecava fizicki susret izmedu svjedoka i optu-
Zenog jesu koriStenje iskaza svjedoka datih u istrazi, privremeno udaljenje
optuZenog iz sudnice i sasluSanje sviedoka putem tehnickih sredstava za
prijenos slike i zvuka.

Omogucavanje koristenja iskaza svjedoka kao dokaza na sudu kad
je svjedok na raspolaganju da svjedoci uglavnom se Koristiti kao zastitna
mjera ukoliko je potencijalni svjedok izlozen zastraSivanju od strane optu-
Zenog, ali je moguce primjeniti i u slucajevima osjetljivih sviedoka.* Pri-
mjena ovakve mjere zastite negativno utjeCe na pravo optuzenog na pra-
vi¢no sudenje, sprecavajuci ga da dovede u pitanje kredibilitet svjedoka,
vjerodostojnost sviedocenja i postavlja dodatna pitanja, osim eventualno
onih postavljenih u toku uzimanja izjave. Citanje zapisnika s ranijim iskazi-
ma svjedoka predstavlja i grubo kr$enje nacela neposrednosti u izvodenju
dokaza, tako da pojedina zakonodavstva, kao izvjestan vid kompenzacije,
predvidaju da se osudujuca presuda ne moze iskljucivo ili u odluc¢ujucoj
mjeri zasnivati na ovom iskazu i trazi se postojanje drugih dokaza.®

Izjave date prije sudenja mogu se smatrati valjanim dokazom ako su
stranke u postupku imale, ili jo§ uvijek imaju, mogu¢nost ucestvovanja
u ispitivanju i unakrsnom ispitivanju sviedoka i raspravi o sadrzaju izjave
tokom postupka.®! Kao rezultat toga, izjave uzete prije sudenja mogu biti
dozvoljene pod uvjetom da odbrana ima priliku pregledati i izazvati vje-
rodostojnost izjave i davanje njezine dopustivosti. Ti su standardi lakse
odrzivi kad je izjava i uzeta s ekskluzivnhom svrhom da se koristi na sudu
umjesto direktnog svjedocenja sviedoka.

5% S. Brki¢, 160-161.

5 Pri odlucivanju da li se zapisnici o iskazima datim u istrazi mogu pro¢itati i koristiti kao dokaz na glav-
nom pretresu, sud ¢e takoder uzeti u obzir potrebu da se osigura zatita svjedoka pod prijetnjom koji bi
Se mogao izloZiti, ili njegova porodica, velikoj li¢noj opasnosti, odnosno zastita ugrozenog svjedoka koji bi
se mogao izloZiti znacajnoj duSevnoj boli ako bi se pojavio na glavnom pretresu.“ (€l. 11. Zakona o zastiti
svjedoka pod prijetnjom i ugrozenih svjedoka BiH).

&0 (1. 23. Zakona o zastiti sviedoka pod prijetnjom i ugroZenih svjedoka BiH.

61 Cl. 17. Rec (2005) 9
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Ukoliko je to prikladno, izjave dobijene u predraspravnoj fazi treba
snimati videozapisom kako bi se izbjeglo suocavanje licem u lice i nepo-
trebno ponavljanje ispitivanja, Sto moZe izazvati dalju traumu. Prilikom
takvog postupanja, kada se svjedok ne ispituje na glavhom pretresu, veé
se reproducira snimka prijasnjeg ispitivanja, najvaznije pitanje koje se po-
stavlja jeste krsi li se takvim postupanjem nacelo neposrednosti u izvode-
nju dokaza.® IstiCe se da je to pitanje i teoretski i prakti¢no veoma sporno,
ali da, npr., njemacka sudska praksa zauzima stajaliSte da je izvodenje
te snimke vrsta uvidaja za koji ne vrijedi nacelo neposrednosti.®® Takva
praksa nije suprotna ni Evropskoj konvenciji o ljudskim pravima, tj. pravu
optuzenog na suocenje iz ¢l. 6. st. 3(d) Konvencije, osim kad bi na glav-
nom pretresu iskrsle nove c¢injenice ili novi dokazi. Dakle, pretpostavke
za valjanost takvog nacina ispitivanja bile bi da se ¢injeni¢no stanje nije
promijenilo, a da je ispitivanje u istrazi provedeno uz prisutnost branioca
optuZenog ili samog optuZzenog te da su oblik i moguénost ocjene never-
balnih komunikacija sviedoka bili o¢uvani.5

U izuzetnim slucajevima, sud iz predostroznosti moze udaljiti optuze-
nog iz sudnice kako bi se sprijecilo zastrasSivanje sviedoka prilikom uzima-
nja iskaza ili kao kaznenu mjeru u odgovoru na pokusaje zastraSivanja od
strane optuZenog, kao $to su verbalne prijetnje ili prijete¢e geste koje je
uputio prema svjedoku. Ova ustanova starijeg je datuma i postoji nezavisno
od sistema zastite svjedoka, a izuzetno se regulira u sklopu zastitnih mjera.
Neka prava izric¢ito predvidaju moguc¢nost udaljenja optuzenog za vrijeme
saslusanja zrtve krivicnog djela, ako je to potrebno radi o¢uvanja psihi¢kog
integriteta, odnosno sprecavanja njegove sekundarne viktimizacije.®

Posto je rijeC je o mjeri koja ima ozbiljne implikacije na pravo optuze-
nih osoba na suocenje sa svjedocima optuzbe, odnosno pravo optuzenog
da prisustvuju sudenju, potrebno je na neki na¢in nadoknaditi ovaj hendi-
kep. S obzirom da se primjena ove mjere kosi s principom jednake dostu-
pnosti pravnim sredstvima, kao jednim od elemenata pravi¢cnog sudenja,
interesi odbrane trebaju biti izbalansirani u odnosu na interese svijedoka
ili Zrtava pozvanih da svjedoce. To se postiZze na nacin da se optuzeni na-
knadno upozna sa sadrzajem iskaza sviedoka uz moguénost postavljanja
dodatnih pitanja, odnosno vecina zakonodavstava dozvoljava primjenu
ove mjere samo u situacijama kad optuzeni ima branioca.

62 M. Pajcic¢, 139.

8 M. Damaska, 80.

8 |bid.

65 (I. 245. st. 1. i &l. 284. st. 1. ZKP Norveske.
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I naSe pozitivno krivi¢cnoprocesno zakonodavstvo poznaje ovu mjeru, i
to kao jednu od op¢ih procesnih mjera c¢iji je osnovni cilj osigurati nesme-
tano odvijanje glavnog pretresa u situacijama kad optuZeni nedoli¢nim
ponasanjem ometa mir u sudnici®®, odnosno kao mjeru zastite svijedoka
kada postoji opravdana bojazan da ¢e prisustvo optuZzenog utjecati na
sposobnost svijedoka da sviedoc¢i potpuno i ta¢no.®” Primjena ovih mjera
dozvoljena je samo u situacijama kad optuZeni ima branitelja.

U savremenim Krivi¢nim postupcima posljednjih godina sve je viSe
prisutno koristenje videokonferencijske tehnologije prilikom saslusanja
osjetljivih svjedoka. Opravdanost za takvo ispitivanje svjedoka jeste ne-
mogucénost sviedoka da se zbog starosti, bolesti ili teSkih tjelesnih mana
odazovu pozivu suda®, njegova Zivotna dob, tjelesno i dusevno stanje
ili drugi opravdan interes,%* odnosno osjecaj nesigurnosti sviedoka iza-
zvan prisustvom optuzenog u istoj prostoriji.”® Znacaj ove zastitne mjere,
pored sprecCavanja ili minimiziranja sekundarne viktimizacije, te zastite
psihickog integriteta pojedinih kategorija svjedoka, Sto je cilj kojem sa-
vremeni krivi¢ni postupci trebaju teziti, jeste da ovakav oblik saslusa-
nja sviedoka ima za rezultat visi stepen dokaznog kredibiliteta svjedoka,
odnosno oste¢enog. Naime, Cinjenica je da usljed faktora forenzicke
zbunjenosti, straha od optuZenog i drugih negativnih utjecaja sudske
atmosfere neke kategorije sviedoka i oStec¢enih daju iskaz znatno slabi-
jeg dokaznog kvaliteta u odnosu na iskaz kakav bi dale da nisu saslusa-
vane u takvim okolnostima.

Prednost videokonferencija ogleda se u mogué¢nosti da je sviedok od-
sutan s mjesta gdje se odrzava glavni pretres, tj. da je u okruZzenju koje
mu ulijeva povjerenje, ali u isto vrijeme moZe vidjeti i Cuti sve ostale sudi-
onike. Njegovo svjedocCenje emitira se u sudnici, gdje su prisutni tuzilac,
optuZeni i javnost. S obzirom da sud i stranke mogu neposredno pratiti
ispitivanje svijedoka, kao i postavljati pitanja, primjenom ove mjere nije
naru$eno nacelo neposrednosti u izvodenju dokaza.

4.6. Specijalizacija i obuka osoba koje ispituju osjetljive svjedoke

Stru¢na osposobljenost osoba koje ispituju osjetljive svijedoke Cesto je
od klju¢nog znacaja jer utjeCe na kvalitet samog sviedoCenja i smanjuje
opasnost od sekundarne viktimizacije. Poseban nacin ispitivanja, uz po-

% CI. 242. ZKP BiH.

67 Cl. 10. Zakona o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugroZenih svjedoka BiH.
6 (. 81. st. 3. ZKP BiH.

% CI. 86. st. 6. ZKP BiH.

0 (l. 9. Zakona o zastiti svjedoka pod prijetnjom i ugroZenih svjedoka BiH.
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mo¢ stru¢nih osoba, narocito je vazan prilikom ispitivanja maloljetnika.”
Osim $§to ispitivaci trebaju posjedovati vjestinu postavljanja prikladnih pi-
tanja, potrebno je da imaju i vjestinu uspostavljanja prikladnog odnosa sa
sviedokom. Da bi se to postiglo, potrebno je da policijski sluZbenici, tuZi-
oci, sudije i ostali koji rade sa sviedocima budu komunikativni, da imaju
sposobnost empatije, budu tolerantni i neautoritativni.”

Istrazivanje sprovedeno u 22 zemlje Evropske unije”™ pokazalo je da u
viSe od polovine zemalja postoji obuka policajaca za odnos prema Zrtva-
ma svjedocima, s tim da jedino Danska ima redovne obuke policajaca u
cilju osvjeZzavanja znanja. Najbolji rezultati pokazani su prilikom ispitiva-
nja djece, gdje djecu ispituju specijalno trenirani policijski sluzbenici, i Zr-
tava silovanja (posebna prijemna odjeljenja za Zrtve silovanja u Engleskoj,
Irskoj, Skotskoj i Norveskoj gdje Zrtva moze biti ispitivana u prijatnom
okruzenju i pregledana od strane ljekara-specijaliste sudske medicine).
Prilikom ispitivanja djece primjenjuju se savremene tehnike i metode is-
pitivanja koje imaju za cilj da se dobije vjerodostojan iskaz koji bi nepriko-
snoveno predstavljao dokazni materijal, uz istovremenu zastitu djeteta od
nove viktimizacije, na nac¢in koji ¢e kod djeteta proizvesti najmanji stres.™
U svim zemljama koje su bile obuhvac¢ene ovim istraZivanjem primije-
¢eno je da se obuci sudija i tuZilaca poklanja neuporedivo manja paznja
u poredenju s obukom policije. Misljenja smo da bi sudije i tuzioci, po-
red poznavanja pravnih propisa, trebali pro¢i neophodne obuke iz oblasti
psihologije, percepcije svjedoka, ljudske komunikacije, viktimologije i sl.
Samo na taj nacin, kvalitetnim pristupom problemu i pravovremenim pre-
poznavanjem osjetljivosti svjedoka moguce je u konkretnim situacijama
primijeniti ispravne mjere zastite.

™ Prilikom saslu$anja maloljetne osobe, narocito ako je ona oStec¢ena krivicnim djelom, postupit ¢e se
obazrivo, da sasluSanje ne bi Stetno utjecalo na psihicko stanje maloljetnika. Saslu$anje maloljetne osobe
izvrSit Ce se uz pomoc pedagoga ili druge strucne osobe.“ (Cl. 86. st. 4. ZKP BiH).

Jezickim tumacenjem ove odredbe izvodi se zakljuCak da se ona primjenjuje pri svakom saslu$anju kao
svjedoka svake maloljetne osobe, pa i one koja nije oStecena krivicnim djelom. Primjena ove odredbe zahti-
jevat ¢e pojacani angaZzman tijela krivicnog postupka koje vrsi saslu$anje maloljetne osobe i za oCekivati je
da u izvjesnoj mjeri uspori sam postupak (zbog samog vremena potrebnog za angazovanje strucne osobe
potrebnog profila) i povecati troSkove krivicnog postupka, ali ¢e, u svakom slucaju, znatno doprinijeti zastiti
maloljetnih svjedoka i osiguranju kvaliteta njihovih iskaza. Prema: Lj. Filipovic, 9.

2 S. Gluscic et al., 209.

7 M. E. I. Brienen, E. H. Hoegen, Victims of Crime in 22 European Criminal Justice Systems: the implemen-
tation of recommendation (85) 11 of the Council of Europe on the position of the Victim in the framework
of criminal law and procedure, Wolf Legal Publishers, Nijmegen 2000, 1107.

™ 0 savremenim metodama i tehnikama ispitivanja djeteta viSe: J. Zoric, ,ForenziCni (pristupni) intervju
— metode i tehnike intervjuiranja djeteta za potrebe kaznenog progona i postupka“, Hrvatski ljetopis za
kazneno pravo i praksu, vol. 11, 1/2004, 119-142.
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Zakljucak

Efikasan sistemn podrske i zastite svijedoka i Zrtava krivi¢nih djela pred-
stavlja kljuc¢an element za djelotvoran progon pocinitelja krivi¢nih djela,
ali i za puno ostvarenje prava svjedoka i Zrtava koja im pripadaju neovisno
o potrebama samog krivicnog pravosuda. Smatramo da je za prihvac¢anje
propisa o zastiti osjetljivih svjedoka u okviru krivicnog postupka uticao
principijelni razlog koji se ogleda u potrebi postivanja osnovnih ljudskih
prava i sloboda svih osoba, a ne samo osumnji¢enih, odnosno optuzenih,
ali i formalno pravni razlog, koji se ogleda u vaznosti prilagodavanja naci-
onalnih zakonodavstava medunarodnim pravnim standardima.

Zastita osjetljivih sviedoka pruza se uglavnom procesnim mjerama za-
Stite. Pri tome treba naglasiti da ta zastita nije jednoobrazna i da uveliko
zavisi od konkretne situacije, odnosno individualnih karakteristika osjet-
ljivog svjedoka. Procesna zastita osjetljivih svjedoka uglavnom se sastoji
u posebnom nacinu ucestvovanja ovih svijedoka u krivicnom postupku,
odnosno posebnog nacina ispitivanja. Veoma je vazno da se osjetljivi svje-
doci ispituju na nacin koji im nece nanijeti Stetu ili dodatnu traumatizaci-
ju. Pritom je od velike vaznosti prvi kontakt sviedoka s organima krivi¢nog
postupka. U tom smislu namece se potreba da osjetljive sviedoke ispituju
posebno specijalizirane i obu¢ene osobe. Osjetljive svjedoke treba ispitati
po mogucnosti Sto prije, bez odgadanja i bez nepotrebnog ponavljanja
ispitivanja. Prilikom ispitivanja osjetljivih svjedoka treba izbjeci sve oblike
uznemiravanja i zbunjivanja svjedoka. To podrazumijeva zabranu postav-
ljanja pitanja nepotrebnih i ponizavajucih pitanja, narocito zrtvama seksu-
alnih delikata.

Kvalitetnom zastitom svjedoka povecava se spremnost sviedoka na
saradnju sa organima krivicnog postupka, sam krivi¢ni postupak dobija
na svojoj efikasnosti i povecava se povjerenje gradana u institucije kri-
vi¢nog pravosuda. Za pretpostaviti je da ¢e razvoj savremenih Krivi¢nih
postupaka obiljeZiti daljnji razvoj i unaprjedenje postojec¢ih modaliteta
procesne zastite osjetljivih sviedoka, naravno uz uvaZavanje prava osum-
njicene, odnosno optuzene osobe na odbranu i pravican postupak.
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THE PROTECTION OF VULNERABLE WITNESSES IN CRIMINAL
PROCEDURE

Summary

Modern criminal procedures, regardless of which type of procedure is
concerned, have recently been required to pay more attention to witness
protection. In accordance with this demand, more and more legislations
have incorporated in their laws on criminal procedures provisions with the
goal to improve the position of witnesses in criminal procedures, increase
the level of their personal security and decrease all types of procedures
which can harm their mental health. At the same time, other legal acts
and subordinate provisions which regulate this subject matter have been
passed. In this way, the position of witnesses has been changing from an
ordinary means of evidence to a subject of criminal procedure with wider
scope of rights, and the right to protection as a priority.

The author indicates modern trends in the field of the protection of
vulnerable witnesses in criminal procedure on international level. He also
focuses on the influence of international documents dealing with this su-
bject matter in improving the position of witnesses in national legislati-
ons. At the same time he indicates the importance of early recognition of
witnesses’ vulnerability and analyses the preconditions for application of
certain procedural measures for vulnerable witness protection.

Key words: criminal procedure, vulnerable witnesses, witness protec-
tion, victims of crimes, the right to protection



